
 

 

  

SICUREZZA SUL LAVORO      MOBILITA’ ELETTRICA      AMBIENTE ED EFFICIENZA ENERGETICA      CONTATORI E SOLUZIONI IOT 

ALZARE IL TIMEOUT DELLA PORTA SERIALE PER AGEVOLARE LA COMUNICAZIONE 

LOGIN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

User ID: MANAGER 

Password: MANAGER 

HOME PAGE 

 

http://www.integra.co.it
https://www.integra.co.it/sicurezza-sul-lavoro/
https://www.integra.co.it/mobilita-elettrica/
https://www.integra.co.it/ambiente-ed-efficienza-energetica/
https://www.integra.co.it/contatori-e-soluzioni-iot/
https://www.facebook.com/Integra-SRL-481246508623872
https://it.linkedin.com/company/integra-s.r.l.---erba


 

 

SETUP nella sezione Main Menu 

 

 



 

Sapere che porta COM si sta utilizzando 

 

Tasto destro sull’icona risorse del computer e cliccare su Gestione 

 

Cercare nelle porte Com sotto gestione dispositivi 



 

Speed deve essere sempre impostato a 9600 

 

Le tre voci COM Port devono sempre riportare la stessa porta COM  

 

 



 

SALVARE UN CONTATORE NEL DATABASE (CONFIGURAZIONE COMPRESA) 

 

CLICCARE SU AUTODETECT E SL7000 761 (SL7000 761 per gli SL7000,  ACE6000 661 per gli ACE6000) 

 

Scegliere la modalità di connessione 

-OPTICAL HEAD è la connessione via sonda ottica 

-DIRECTCONNECTION ON UTILITY PORT è la connessione via cavo diretto tra PC e RS232 

-MODEM è la connessione via modem GSM 

-HDLC TUNNELING BY TPC è la connessione tramite convertitore seriale/ethernet 

 



Andare sulla scheda CONFIGURATION e cliccare su EDIT 

 

In COMMUNICATION nella scheda UTILITY PORT HDLC SETTINGS la voce TRASMISSION CHARACTERS TIMEOUT 

deve essere impostata a 110 ms 

 



In COMMUNICATION nella scheda UTILITY PORT MODEM SETTINGS la voce TYPE OF LINE deve essere impostata 

come DIRECT LINE. NO MODEM CONTROL ON SERIAL PORT 

 

 

 

Cliccare su SAVE 

 



Cliccare su WRITE 

 

Togliere tutte le spunte sia a destra che a sinistra e lasciare la spunta solo su COMMUNICATION 

 

 

Cliccare su OK e attendere che la configurazione venga scritta senza errori 

 


